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RESUMEN

El propdsito de esta investigacion es analizar las diversas aristas del Modelo Restaurativo dentro
de la Justicia Penal Juvenil. Tal abordaje resulta necesario debido a la importancia que conlleva
el conocimiento del instituto dentro de la practica juridica del Abogado. Esta tarea fue conseguida
a través de la revisién bibliogréafica y la comprensién personal de la figura estudiada. El analisis
busca esclarecer las dudas con respecto al tema de estudio y su insercién en la legislacion
paraguaya. Con la inclusion de un modelo restaurativo lo que se busca es resarcir el dafio
causado por el infractor, haciendo hincapié en las necesidades del autor, la victima y la sociedad,
no solamente en la sancion, sino también restaurando la armonia en la sociedad.
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ABSTRACT

The purpose of this investigation is to analyze the various edges of the Restorative Model within
Juvenile Criminal Justice. Such an approach is necessary due to the importance of knowing the
institute within the lawyer's legal practice. This task was accomplished through bibliographic
review and personal understanding of the figure studied. The analysis seeks to clarify doubts
regarding the subject of study and its insertion in Paraguayan legislation. With the inclusion of a
restorative model, what is sought is to compensate the damage caused by the offender,
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emphasizing the needs of the author, the victim and society, not only in sanction, but also
restoring harmony in society.

Keywords: Adolescent; Legislation; System; Paraguay.

INTRODUCCION

Es importante comenzar haciendo una contextualizacion de la delincuencia juvenil y a ese
efecto la Ley N° 1702/2001 que establece el alcance de los términos nifio, adolescente y menor
adulto, en concordancia con el Codigo Penal y el Cédigo Procesal Penal, consideran adolescente
infractor a aquel que comete un hecho punible dentro de la franja etaria comprendida entre 14 a
17 afios, entonces se habla de un elemento esencial dentro del sujeto infractor el cual es la edad,
lo que a su vez determina la reprochabilidad o no del hecho punible a ese autor. La legislacion
interna refiere un sistema diferente para aquellas conductas prohibidas realizadas por
adolescentes, dentro del cual se prevén medidas y no sanciones especificamente.

Por otro lado, Alfonso de Bogarin sobre la justicia restaurativa da a conocer que es
“...definida por las Naciones Unidas, como una respuesta evolucionada al delito que respeta la
dignidad y equidad entre las personas, constituye comprensién y promueve armonia social a
través de la sanacién de la victima, el infractor y la comunidad” (Alfonso de Bogarin, s.f., p. 217).
En ese sentido, busca no solo defender a la victima del dafio sufrido por el hecho punible, sino
entender las acciones a ser desarrolladas por el adolescente para compensar el dafio
ocasionado. Deja de lado la prision como solucién al problema dando otras alternativas como la
reconciliacion entre victima y victimario restaurando la armonia social.

Dejando de lado el sistema retributivo en el cual se busca la sancién a todo dafio causado
y la readaptacion del individuo, sin tener en consideracion a la victima, por ende es la conducta
del autor lo que prevalece, es asi que el sistema penal establece que a toda conducta prohibida
debe aplicarse una sancion determinada, se presenta en cambio, el modelo restaurativo que
busca establecer un nuevo sistema penal en el cual la reparacion del dafio involucra no solo al
adolescente infractor sino también a la victima. Al respecto Sotelo y Grané, refieren que “el
establecimiento de una obligacion de reparacion econémica por parte del condenado cumple con
los criterios de justicia material que toda sociedad exige” (Sotelo y Grané, 2019, p. 27).

El Modelo Restaurativo, se describe como uno de los modelos mas eficiente y practico de
la Justicia Penal Juvenil, en este trabajo se analizan las implicancias positivas, buscando poner
en perspectiva una alternativa de solucion de los conflictos sociales que llegan a la justicia penal,
sefialando las caracteristicas del mismo.

Se basa especificamente en el analisis de la legislaciéon dentro del fuero penal, en lo que
refiere al modelo restaurativo dentro del proceso penal adolescente, utilizando como fuente el
Cadigo Penal, Cédigo Procesal Penal y la Constitucion Nacional.

Los procesos penales buscan determinar la culpabilidad del procesado a fin de imponerle
la sancion establecida en la norma infringida, en cuanto al sistema penal adolescente el Cédigo
Procesal Penal en su articulo 427 establece que: “...tiene por objeto verificar la existencia de una
accion u omision considerada como delito o crimen segun la ley penal ordinaria, para
consecuentemente aplicar las medidas que corresponda”. En ese contexto, el modelo
restaurativo propone la reparacion del dafio teniendo como principal objetivo la solucion al dafio
infringido mediante el didlogo entre la victima y el infractor.
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Asi mismo se explicara el proceso de implementacién del Plan Piloto realizado en la ciudad
de Lambaré, de gran relevancia para el sistema penal adolescente en razén a que luego se
convertiria en un Programa de Justicia Juvenil Restaurativa que busca humanizar los procesos
que involucran a adolescentes infractores.

A fin de entrar de lleno al tema es importante contextualizar la figura estudiada, al respecto
la Acordada N° 917/2014 refiere “La justicia juvenil restaurativa es una manera de tratar con
nifos y adolescentes en conflicto con la ley, que tiene la finalidad de reparar el dafio individual,
social y en las relaciones causado por el delito cometido” (Corte Suprema de Justicia, 2014, p.
1).

Desde el punto de vista de Martinez “la justicia restaurativa permite concebir el encuentro
como tiempo compartido para la reflexion, incluyendo las mismas emociones y permitiendo
descubrir cooperativamente respuestas, alla donde exista esa voluntad” (Martinez, 2018, p. 28).
El modelo de justicia restaurativa involucra el elemento emocional dentro de la prevencion
especial, la cual busca mediante la confrontacion directa entre la victima y el infractor, que este
Gltimo comprenda el dafio que ha cometido y de ese modo evitar la sancién que en muchos
casos no cumple con su finalidad, de este modo el infractor consigue la resocializacion, lo cual
no suele suceder con otros sistemas. Conforme a lo expresado por Young “el intento de
desarrollar una teoria de la justicia que sea independiente del contexto social dado y que, a pesar
de ello, evalle al mismo tiempo su justicia, fracasa en uno de los dos propdsitos” (Young, 2000,
p. 13). Dentro de esta tesitura, los procedimientos penales deben realizarse en observancia del
interés social como condicionante para lograr una verdadera justicia.

Relacion entre la victima y el infractor

La reparacion es la base del modelo restaurativo, dentro del cual la victima es parte
esencial, a diferencia de otros sistemas, el dafio causado a la misma, a su entorno y a la sociedad
son de suma importancia para este sistema, donde la reparacion tiene mayor relevancia que el
delito en si. La victima no solo busca que sus intereses sean reparados, sino también que el
infractor se responsabilice de su conducta, es asi que el método restaurativo consigue visibilizar
al infractor como un ser humano capaz de recuperarse y de llevar una vida sin delinquir. De
acuerdo con Ariza Santamaria “Ante el fracaso de la justicia ordinaria, en términos de restaurar
el dafio causado por un delito y prevenir nuevos casos, otra filosofia de justicia, la Justicia
Restaurativa, estda ganando mas y mas apoyo politico y social” (Ariza Santamaria, 2007, p. 9) el
rol activo de la victima dentro del proceso es lo que diferencia al modelo restaurativo del modelo
retribucionista.

Implicancias del Modelo Restaurativo

Desde la dogmatica juridica la restauracion connota un antecedente moderno, por decirlo
asi, viene a reemplazar el sistema retributivo que ha reinado por siglos en el ambito penal,
soslayando sus deficientes resultados, produciendo consecuencias negativas en los
adolescentes infractores, que lejos de lograr la reeducacion, vuelven a la vida delictiva, por ende,
el modelo restaurativo es de espiritu conciliador, concienciador e integracionista. No solo busca
la solucién sino también le interesa reformar la mentalidad del adolescente infractor,
consiguiendo asi que este no quiera volver a delinquir, logrando la comprensién de la ilicitud de
sus actos y el dafio que este produce en la victima y en la sociedad. Al respecto afirma Ariza
Santamaria que “en el caso de los adolescentes, el nuevo Sistema de Responsabilidad Penal de
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Adolescentes abre la posibilidad de aplicar la Justicia Restaurativa” (Ariza Santamaria, 2007, p.
9).

Si bien es un modelo moderno, cada vez son mas los paises que optan por incorporarlo a
sus sistemas penales dada la practicidad y las ventajas que el mismo otorga. Al verse elevado
el indice de delincuencia, la justicia se ve en la necesidad de buscar alternativas para reducir el
mismo o en su caso prevenirlos, es asi que la solucion mas acorde y efectiva constituiria la
aplicacion de medidas restaurativas. La reparacion del dafio mediante la conversacion entre
victima e infractor genera varios aspectos positivos, que sin lugar a dudas con otros métodos no
se consiguen, es por ello que instaurar una justicia restaurativa podria ser la nueva version de lo
gue se conoce como prevencién especial. De acuerdo con lo mencionado, Vasconcelos Méndez
alude “los programas de justicia restaurativa son, como se sabe, auténticos procesos cuya
finalidad es buscar soluciones adecuadas y agiles a los conflictos sociales, esto es, métodos o
formas de respuesta ante los delitos o conflictos...” (Vasconcelos Méndez, 2009, p. 254).

Desde la posicion de Marquez Cardenas “la justicia reparadora, es entendida como un
proceso donde las partes involucradas en un conflicto originado por la comisién de un delito,
resuelven colectivamente solucionarlo tratando las consecuencias del delito y sus implicaciones
para el futuro” (Marquez Cérdenas, 2007, p. 203), logrando asi mitigar la criminalidad en
adolescentes, fin perseguido por todos los sistemas penales, y que pocos logran conseguir.

Sin la imposicion de medidas de castigo, el proceso restaurativo ofrece una alternativa,
promoviendo la deliberacién entre las partes y la humanizacion del proceso penal. En el mismo
deja de ser mas importante castigar al infractor y se vuelve imprescindible la reparacion del dafo.
Es por ello que en la opinién de Gonzalez Ballesteros “el movimiento de justicia restaurativa ha
reclamado que representa un ‘nuevo paradigma’ de justicia, un cambio frente al sistema
tradicional (Gonzalez Ballesteros, 2009, p. 194).

Sistema adoptado en el Paraguay

El proceso se cifie a una jurisdiccién especializada, un adolescente no puede ser juzgado
como un adulto, por lo tanto, existen algunas diferencias con el proceso penal ordinario. Dentro
de este sistema, el adolescente es considerado responsable por realizar una conducta prohibida,
y a su vez, las sanciones impuestas al adolescente infractor son las que se conocen como
medidas educativas o socioeducativas, donde la intervencion de la justicia penal es minima, asi
como también lo es la imposicidon de penas privativas de libertad. En ese contexto, la Ley N°
1680/01 Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia, en su articulo 192 establece “las disposiciones se
aplicaran cuando un adolescente cometa una infraccion que la legislacion ordinaria castigue con
una sancién penal” (Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, 2001).

Asi mismo, se da cumplimento a la reparacion del dafio como respuesta a la intervencion
judicial. Las sanciones dentro del sistema adoptado por Paraguay buscan que el adolescente
infractor asuma la responsabilidad por sus actos imponiéndole medidas educativas, en ese
sentido la primera parte del articulo 196 de la Ley N° 1680/01 expresa “Con ocasion de un hecho
punible realizado por un adolescente, podran ser ordenadas medidas socioeducativas” (Cadigo
de la Nifiez y la Adolescencia, 2001).

El Juzgado Penal de la Adolescencia es el que tiene la competencia para conocer y decidir
en los procesos penales de los cuales sea procesado un adolescente. Es de suma importancia
analizar lo establecido en el Codigo de la nifiez y adolescencia al respecto, del mismo se rescatan
los articulos 234 y 242 que estipulan el instituto de remision, el Cédigo en cumplimiento de lo
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establecido a nivel internacional determina ademas la conciliacién, la reparacién del dafio y la
peticion de perddn por parte del adolescente infractor, dando un tinte de justicia restaurativa.

En ese orden de ideas Benavides Benalcazar afirma “el Derecho Penal se aparta del papel
obsoleto de ser instrumento de venganza social, para provocar una conciliacion entre victimario
y victima en favor del convivir social, ademas incide en la reparacién de la victima” (Benavides
Benalcézar, 2019, p. 313).

Aplicabilidad del Modelo Restaurativo en el Paraguay

Se ha decidido incluir dentro de la normativa penal principios restaurativos; primeramente,
con la Ley N° 1879 de Mediacién y Arbitraje, que permite a aquellos casos pasibles de
conciliacion la posibilidad de utilizar la mediacién como alternativa (Ley de Arbitraje y Mediacion,
2002).

En base a esto en el afio 2014 la Corte Suprema de Justicia decide incluir dentro del
sistema penal adolescente el programa Justicia Restaurativa Adolescente por Acordada N° 917
del afio 2014 “Por la cual se resuelve ratificar el contenido de la Declaracion de Lima sobre
Justicia Juvenil Restaurativa”, que basicamente permite aplicar la mediacion penal adolescente
con los principios de la justicia restaurativa en aquellos casos que el adolescente entre en
conflicto con la ley. Mas adelante se sumé a estos instrumentos el reglamento de Mediacion
Penal Juvenil, instaurando asi un aspecto importante de la Justicia restaurativa (Corte Suprema
de Justicia, 2014).

Si bien el modelo restaurativo en si no es implementado en el sistema penal ordinario de
Paraguay, uno de sus elementos rectores si esta incluido, la reparacion del dafio, la cual esta
prevista en el Cadigo Procesal Penal en su articulo 439 que establece la procedencia del instituto
luego de dictada una sentencia de condena, no, asi como medida alternativa de solucién sino
como un procedimiento especial (Codigo Procesal Penal, 2018, p4g. 266).

Segun Elena Azaola en los actuales sistemas penales:

Prevalece, asi, una o6ptica que privilegia la segregacion de los menores adn
dentro de la propia institucién y que tiene como telén de fondo el antiguo régimen
de «depdsito» en el que se considera que el principal rol institucional consiste en
guardar los menores como objetos, mas que en promover su formacioén en tanto
sujetos (Azaola, 2020, p. 2).

Plan Piloto implementado en Lambaré

En el afio 2014 se procede a implementar en la ciudad de Lambaré un plan piloto de
Justicia Juvenil Restaurativa que luego dejaria de ser un plan piloto para convertirse asi en el
Programa de Justicia Juvenil Restaurativa, a fin de que el sistema penal juvenil adquiera un
“enfoque restaurativo”, de la investigacion hecha por dependientes de la Corte Suprema de
Justicia se recogen los siguientes datos:

Se realiza un proceso de recapitulacion acerca de los beneficios obtenidos luego de la
implementacion del plan piloto de justicia restaurativa en el Juzgado Penal Adolescente de la
ciudad de Lambaré, la Corte en cumplimiento a las recomendaciones hechas por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos en el caso Instituto de Reeducacion del Menor vs.
Paraguay, entendiéndose a el Instituto de Reeducacién del Menor "Coronel Panchito Lopez",
procedid por medio de la Acordada N° 917/14 a la instauracion del modelo restaurativo dentro
de la justicia penal juvenil (Corte Suprema de Justicia, 2017, p. 17).
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Es asi que luego de dos afios de introducir dentro del sistema penal los preceptos de una
justicia mas restaurativa y menos represiva se consiguio reducir el indice de reincidencia de los
adolescentes infractores, dentro de las herramientas utilizadas en este plan, estan la mediacién,
mecanismos de proteccidn para el adolescente-victima, el reconocimiento de su vulnerabilidad.
De forma articulada el plan fue desarrollado con la intervencion de la Policia Nacional, el
Ministerio Pdblico y el Ministerio de la Defensa Publica (Corte Suprema de Justicia, 2017, p. 25).

Uno de los fines perseguidos fue evitar judicializar todos los conflictos que se presentaban,
mediante la implementacién de medidas o salidas alternativas, mediando comunicacion directa
entre la victima y el adolescente infractor, lo que favorecié la reeducacion del mismo y por
consiguiente reducir el impacto que la intervencion del sistema penal pueda causar en los
adolescentes sometidos a un proceso penal (Corte Suprema de Justicia, 2017, p. 40).

A raiz de la implementacion del Plan la ciudad de Lambaré gané el premio a Buenas
practicas judiciales otorgado por la Corte Suprema de Justicia, ademas de ser considerado de
interés municipal debido a sus multiples beneficios. Se puede apreciar que el modelo de justicia
restaurativa es superior a cualquier otro sistema, brinda beneficios que ningln otro sistema ha
logrado conseguir, el plan piloto fue desarrollado con total éxito y sirvi6 como ejemplo para otras
ciudades que ya han solicitado hacer lo mismo dentro de cada uno de los Juzgados penales de
adolescentes de su circunscripcion (Corte Suprema de Justicia, 2017, p. 94).

Descripcién del trabajo del Plan Piloto de Justicia Restaurativa

El Ministerio Publico, al tener conocimiento de un hecho punible del cual es sindicado como
autor o participe un adolescente lo que hizo fue introducir dentro de sus opciones una de las
herramientas de la Justicia Restaurativa: La Mediacién Extrajudicial, asi también teniendo en
cuenta que la Justicia Restaurativa busca que la prisién sea la Gltima opcién, el Ministerio Publico
opto por priorizar las salidas alternativas establecidas como ser la Desestimacion, el Criterio de
Oportunidad, la Remision o la Suspensién Condicional.

Desde el Ministerio de la Defensa Publica, la tarea fue representar los intereses del mismo,
garantizandole la proteccion de sus derechos y velando por el cumplimiento de los plazos
procesales.

El Juzgado Penal Adolescente a su vez, mediando los principios de una justicia
restaurativa, impulsé la conciliacion como medio idéneo de solucion de los conflictos penales
(Corte Suprema de Justicia, 2017, p. 25).

CONCLUSION

En el sistema penal se busca aplicar el castigo correspondiente a la sancidn prevista en la
norma a todo aquel que infringe o incumple sus preceptos, respondiendo asi a los intereses de
la sociedad. Con el modelo restaurativo, se evidencia que un aspecto importante y principal ha
sido obviado por el sistema penal actual y es la recomposicion del dafio causado a la victima y
al entorno social, no basta con imponer una sancién al infractor para que el conflicto quede
resuelto, es primordial restaurar la armonia social que fue corrompida. Es asi que, el modelo
restaurativo ofrece varias ventajas con respecto a esta situacion, consiguiendo la humanizacion
del procedimiento penal mediante la resolucion del conflicto a través de la integracion de las
partes, donde, mediando un didlogo las mismas logran acordar la solucién méas favorable de
modo a recuperar la paz social quebrantada.
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Este modelo de justicia penal busca que el adolescente se haga responsable de sus actos
y asuma las consecuencias del mismo a través de la comprension del dafio que ocasioné en la
victima y en la sociedad. El contexto social es muchas veces olvidado por parte de la justicia y
esta es la principal causa por la cual los adolescentes vuelven a delinquir, el modelo restaurativo
ofrece una respuesta a la necesidad que tiene la justicia de mitigar las estadisticas de
adolescentes que reinciden.

Un cambio de paradigma dentro de la Justicia Penal Juvenil no es facil, pero es necesario,
el Estado ha incluido varios instrumentos normativos en materia penal adolescente que pregonan
el espiritu de la justicia restaurativa, método recomendado internacionalmente por la eficiencia
de su sistema.

Se ha observado que la reparacién del dafio esta prevista en el sistema penal actual del
Paraguay, dentro del Cédigo Procesal Penal especificamente, si bien, el modelo de justicia penal
sigue siendo meramente retribucionista en lo que respecta a los procesos de adultos, donde la
imposicién del castigo sigue siendo la regla y la reparacion es la excepcion.

Se demostro que es necesario implementar puramente el sistema restaurativo con el fin
de conseguir una justicia funcional acorde con las necesidades sociales, donde el castigo o
sancion sea la excepcién y se busque alternativas para la solucién del conflicto de manera méas
pacifica, dando una especial participacion a la victima en el proceso, utilizando la mediacion
como una forma de disminuir la mora judicial y ofreciendo asi una respuesta rapida y eficaz al
conflicto.

El plan piloto implementado en la ciudad de Lambaré fue de gran importancia para la
Justicia Penal adolescente debido a que luego pasaria a convertirse en un programa de Justicia
Juvenil Restaurativa donde el enfoque restaurativo seria el Unico medio idéneo a ser utilizado en
los conflictos que involucren a un adolescente infractor. A través de este programa se logré un
control adecuado del proceso penal adolescente y de las garantias constitucionales de las que
gozan los mismos.
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